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1. Was ist das?

0:25

http://www.youtube.com/watch?v=A0aTetNTsdO
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1. Was ist das?

4

http://anstiftung-ertomis.de/selbermachen/repair-cafe
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1. Was ist das?

(regelmaRige) Treffen in entspannter Atmosphare, bei denen Reparateure Interessierten
ehrenamtlich dabei helfen, Kaputtes zu reparieren.
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1. Was ist das?
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1. Was ist das? @

anstiftung & ertomis Offerre Wherbstiscen, Intiesbuburwbis s Urburse Cammenachutsgicten

-------------------- Alle Termine dor Ropair Cafts in der

Alle Repair Café Orte

Belgien

» Brussels: Repar C3fé Selgium — Edinburghstrast 28

Brasilien s 2U (00 Prossestimmen ,

* Santos SP: Recar Café Santos S — Rus Teoesins de Freitss 153 I > _ & e » : ' l ~ m (PP?!LSI'I(:)
Deutschland . BN ederlang aum S AN, P
+ Rachen: Recar Café Aschen-Forst — Sittarder Stealle 53 . - :

« Rachen: Regair Cafe Aschen — Marbnstr 10-12 (2. Hinterhof rechts)

+ Aschaffenburg: Repar Cafs Aschaffenburg — Kirchnofwsg 2 N = QAR (Belgius & - Y. ‘\ ) _ ."°" ST

« Bad Kreuznach: Recar Cafe Bad Kreuznach — Kurhausstr, 22-24 : " R =) o g et = \n.ﬂb e&‘ll::h':zﬂrllflk.

* Bad Kreuznach: Repair Café Bad Kreuznach Mitte — Pianigerste 23

« Bad Salzuflen: Recair C3fé Bad Ssuflen - Kiiansweg 7-3

« Berlin: Reosir Cafs Szdn-Treotow — Plesser Stralie |

+ Berlin: Regar Café Berin-Srenzisuer Berg — Fenhrpeliner Stralle 52

« Berlin: Repsir Cafe Berin-Wedding — Milerstralle 58-52

* Berlin: Regar Café Berin-Kreuzberg 2 — Alexandrinenstr. 4 (Hinterhsus)

* Berlin: Regair Café Bedin-Scandau — Schéowaider Stralle 23

« Berlin: Repsir Cafs Sedin-Krsuzberg 1 — Urbanstralie 21

+ Bielefeld: Repar Csfé Seisfeld — Teutoburger Strafie 106

« Biesenthal: Repsir Café Bissenthsl — Bahnnofsoistz 1 WWW- re pa i rcafe . Org/d e
* Bonn: Repak C3fé Som - Kingsunierer S 267 www.anstiftung-ertomis.de/selbermachen/repair-cafe

« Bonn: Recair C3fé Bonn-Bad Godestery — Maidenhesdstralie 20
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« Bremervorde: Repar Cafe SBremervorde - Tetws-Tugel-Stralie 11




2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung

* Repair Cate

Wegwerfen? Denksl

Informationspaket der Stichting Repair Café

http://repaircafe.org/de/ein-repair-cafe-eroffnen/

INFORMATIONSPAKET

* Repair Café Handbuch mit allen Grundlagen, um Dein lokales Repair Café zu er6ffnen (eine
praktische, auf unserer langjahrigen Erfahrung beruhende Schritt-flr-Schritt-Anleitung, die
von Aufbau Gber Material/Werkzeug, Haftung bis zu Organisation, Finanzen, PR etc. reicht)

* Logo zum Werben fir Dein Repair Café

* Vorlagen fiir Formulare zum Haftungsausschluss und zur Auswertung Deiner Repair Café
Veranstaltungen

* Vorlagen fiir Schilder zur Besucherfiihrung und Raumdekoration

» Vorlagen fiir Poster und Flyer, uvm.
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: ORIENTIERUNG

Mitorganisatorinnen finden
- wer mochte welche Aufgaben tibernehmen?

Gesprache mit potentiellen Partnern fuhren
(Kommune, Einrichtungen, Vereine, Férderer, Unterstltzer, ...)

- welchen Beitrag zum Gelingen kdnnen/wollen sie leisten?
Netzwerkarbeit (Umweltgruppen, Sozialverbande, Vereine...)

- Idee vorstellen, Reaktionen und Meinungen einholen
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: VORBEREITUNG

Datum festlegen
ausreichend Vorlauf einplanen (3 Monate)

Ort festlegen
einladender und gut erreichbarer Ort

Aufgaben im Organisationsteam verteilen
regelmaBigen Austausch regeln

Ehrenamtliche Mitarbeiter/Reparateure suchen

Werkzeug und Material regeln
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: VORBEREITUNG

1 Monat vorher

Alles da?
sind genligend freiwillige Helfer/Reparateure und Werkzeuge vorhanden

Bekanntmachung
Website, Facebook, Twitter, aufgebauter Email-Verteiler an Interessierten

Multiplikatorinnen
Sammeln von Email-Adressen Zeitung/Radio/Fernsehen/Blogs etc.
Sammeln von Email-Adressen v. Kontaktpersonen teilnehmender Organisationen
Auflistung wichtiger Websites/Veranstaltungs- und Kulturkalender (Anzeigen)
ggf. Ubelegen, wer als ,,Ehrengast” eingeladen werden konnte

OA-Materialien
Flyer, Plakate, Pressemitteilung, weiterfiihrende Informationen erstellen

Wichtig: Immer Ort, Zeit und Kontaktmoglichkeiten angeben!
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: VORBEREITUNG

2 Wochen vorher

Offentlichkeitsarbeit
Flyer, Plakate an glinstigen Orten auslegen/aufhiangen (Nachbarschaftstreffs, Bibliotheken, ...)
Flyer, Plakate zu beteiligten Einrichtungen bringen
Pressemitteilung an Presse/Radio/Fernsehen sowie Kontakte (am besten mit Bild)
Anzeigen auf Veranstaltungssites/Kulturkalendern etc. schalten

Email an Freunde/Bekannte mit der Bitte um Weiterleitung an potentiell Interessierte

Zweite Ankundigungsmail an Interessierten-Verteiler
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: VORBEREITUNG

1 Woche vorher

Reparateure und Helfer
alle ehrenamtlichen Helfer telefonisch kontaktieren (Terminbestatigung) und aktuelle
Informationen weitergeben
Pressekontakte ggf. nochmals anrufen (weitere Informationen gewtlinscht?)

Email an Freunde/Bekannte mit der Bitte um Weiterleitung an potentiell Interessierte

Kurzes Update Website / Facebook / Twitter etc.

Wichtig: Immer Ort/Zeit und Kontakt mit angeben!
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: VORBEREITUNG

1 Tag vorher
Getranke und Essen
Einkaufen, bzw. , Lieferung” nochmals bestatigen

Checkliste priifen
Wirklich an alles gedacht?

Alle erforderlichen Sachen bereitstellen

letztes Update Website / Facebook / Twitter etc.
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: DIE VERANSTALTUNG

Am Tag selbst

Ein paar Stunden vor der eigentlichen Er6ffnung vor Ort sein / Aufbau
Ggf. Grullworte geladener Gaste (?)
Wahrend der Veranstaltung kucken, ob alles glatt 1auft
Fotos von den Stationen / Atmosphéare machen fiir Offentlichkeitsarbeit
Feedback einsammeln (was ist gut, was ist verbesserunbgswirdig?)

Information liefern, wann die nachste Repair Café Veranstaltung stattfindet
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung:

------------------------------------------------------

ot Bepair Caté
é Hausordnung 2\:‘:& CPQ-V C?gﬁ'

......................................................

{o3Repatr Caofé

Bepair Cofé

: Wegwerfen? Denksta!l
e - - 1 7 ']
£ o st dos Bl Carts wertn skl uod et everamtcoer | S R R : Wegwerfen? Denkste!
L Basls von cen Rep experten vor Ot % . Datum MW Alterskategorie -
L .~ - -
& Ry Foeia Coae e NN im BN GaE AR D NN P R LLL PP PP e :
: eforderichentalis mit Hilfe der vor Ot anwesenden Reparturfachicute. t Name [ 21-40 : Feedback-Formular
s . 41-60 .
K « Das Repalr Café kst kein . E5 geht Im teereuns D N rrress R R 61+ » x . 2 e ”
* Repak Café cm#itfe zur Seibsiniife, Die Organisatoren und Reparaburex © EMalladresse : : Danke fiir Deinen Besuch im Repair Café!
perten KSnna C3sum nurim Falle des ens vom Vorsatz oder greber e . : oz & = . g
¢ Fanelssige fr Sepades an Elgentum, Kaper, Gesundbelt oder Leben, : O 5 QMG N B e S A T e R R R A AN S Gerne wiirden wir wissen, wie Du den Tag bei uns
T Hafung Obemehmen 3 . N fandest, damit wir Dir und anderen nachstes Mal
N X Nummer Reparater an .
: ? 2 noch besser helfen kénnen.
+  * Ebfreiwilizer Bokrag wird sefr geschaeat, % . ") EX Gerliten, X
H . : | Kieldungsstick, n¥miich : . - i
T Neue M wie Bokr Stecker, Sich newe K : 3 o s : Dein Repair Café-Team
T oder Appikationen sind nicht kestenks wnd missen gesondert bezahi : : Mobetstick, n¥milich )
s | wenden. ‘ | Anders, nimlich .
b «Dxs von kaputten Geg wden 2ur Reparatln geschioht auf eigenes ¢ : : [ Baujahr (schitzungsweise) : = Das fand ich gut:
v Risike. a Seesews . SIS 1 TR R PR
. -
7« Dk Reparaturfachieute geben keine Garantie aof e mik jhrer Hilfe 5 Defehr/Beschwerde :
r durengelihrten Reparaturen und sing nicht dafls nm wenn Gegenstinde, s
die. km Repair Café repariart wurden, zuh . A ST R TR S P a3 yNa P raannanse l

=« Die Regaraturfachieute behaiten sich as Recht yor, Bestimmts Gogenstinse .
+  Dicht 2y reparieren. 3

L« Die Reparaturfachipute sind nicht cazu verpliicheet, demontiens Gerdts, de  »
nicht repanien werden kionen, wieder ruammenzusetren. s

. Reparatur gelungen?
[ Ja. Was wurde reparient?

+ | Nicht ganz. Empfebleng?

L« Besucher ces Repalr Cafés shad seibst flv dle cednungsgemaBe Ectsorgung
oder Beseligung von kaputten oder funktionsuntlchtigen Gegenstinden

+ | Nein. Grund?

g Ll NACTSS Sy 7 o S | Was macht man mit einem Stuhl, an dem ein Bein kaputt ist?

. 7ur jaung langer War wird b& Zulaef RaChtens oin 3 A des Reparat ‘m - Mit einem Toaster, der mc!'xt mehr f\fnkuomert" ik
¢ Gmnsmm j Besucher repariert. Fir jeden weiteren Gegenszand stelt sich £ " Haeseedne  Mit @inem Wollpullover mit Mottenlochern? enit:
v der Besucher wieder hinten In der Relhe an. 3 4 . 2

. Wegwerfen? Denkste!

T * Besucher die micht anit der obigen Reparieren Sie es im Repair Café!

KLEIDUNG ¢ MOBEL » ELEKTRISCHE GERATE
SPIELZEUG « FAHRRADER ¢ UND SO WEITER

Repair Café ist
gemeinsam kaputte Sachen reparieren
fachkundige Beratung

nettte und viel

[Datum, Uhrzeit, Ort und ander Mitteilungen)

STIFTUNGS GEMEINSCHAFT

24.06.2014 - Webinar: ,Wie starte ich ein Repair Café ?“ anstiftung & ertomis



2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung:

3o Bﬁp?ﬂ" Cofé

Wegwerfen? Denkste!

———— Haftungsbegrenzung:
Veranstaker: Repalr Café Ot
Ansprechpatnes) Name
Adresse. Srafie wd Havwavemer
Postietzed und Ot der Veranstaiturg

Haftungsbegrenzung

anstiftung-ertomis.de/selbermachen/repair-cafe/service

Wir welsen daraul bn, dass mit der Erlacbnls zur Telnahme an der hewtigen
Veranstakung kelve redisgeschifiche Bindung elngegangen, d.h. also kel
Viertrag abgeschiossen wird,

Elnaritt und Reparatur bew. die (elwenamtiiche) Hifesteliung hierzu sind bekasatiich
kostenios. Die Werkxeuge sind wor Ot worhanden, Deren Gebrauch Ist ebenfalls
kestenios. Denaach sind wir kein kestenleser Reparaturdienstietster, sondem
geht um die In Drem Interesse Begende Hile rur Selathife

Wir bitten deshaily um VersaBndnis, dass wir nuw Im Ralie des Vorllegens von Voesatz:
oder grober Falwilssighait e Schlden Thres Sgestuns, Bres Kirpers, Thres
Lebens oder Ihrey Gesundhel Haftung Chermehmen kbinmen. Damit erkiren Sie sich
durch Unterschiift enverstanden.

Soliten Sie nicht ein den sein, mi wir Sie bitten,
die Veranstalteng mun wieder tu verlassen,

(Ont) (Datum) (Unterschift)
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: NACHBEREITUNG

Am Tag danach
Dankeschon-Email an alle Reparateure und Helfer (ggf. mit Foto) und um
Anmerkungen/Kommentare bitten
Kurzer Bericht + Bilder an alle beteiligten Organisationen versenden
Bericht und Fotos auf eigener Webprasenz veroffentlichen
Neue Email-Adressen in den Verteiler aufnehmen

Mail mit Hinweis auf den Bericht an Verteiler senden
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung: NACHBEREITUNG

einige Tage spater

Feedbackformulare auswerten
Kommentare/Anmerkungen der ehrenamtlichen Helfer auswerten

Auswertung der Riickmeldungen beteiligter Organisationen

Alle Informationen in das ,,Drehbuch” fiir die nachste Veranstaltung integrieren
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2. Von der Idee zur ersten Veranstaltung:
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3. Kein Stress ! TIPPS

Der Ort
Sollte einladend und gut zu erreichen sein (OPNV)
Ausreichend Platz/Tische/Sitzecken etc.
Kisten, Behalter, Papier und Stifte
Tageslicht! ... bzw. fiir ausreichend Beleuchtung sorgen
WIlan, bzw. mobiles Internet?
Leseecke?
Klare und eindeutige Beschilderung zum Auffinden des Veranstaltungsortes

Dekoration und Beschriftung der Basisstationen/Empfang
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3. Kein Stress TIPPS

Kommunikation

Freundlicher, erklarender Empfang ist sehr wichtig!
(Philosophie, Hausordnung, Stationen, ...)

Flr einige ist Reparatur ein Buch mit 7 Siegeln, daher ermutigen und gut zureden
Zumindest das Aufschrauben des Gerats sollten Besucherinnen selber machen
(Betreuter Demontage-Platz)

Reparateure sollten kommentieren, was sie machen
Reparateure sind keine Dienstleiter und daher zu nichts verpflichtet
ggf. Infomaterial befreundeter Organisationen auslegen

Ermutigen selbst Reparateurln zu werden (jedeR kann was ;)
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3. Kein Stress TIPPS

Kommunikation

Ggf. Namensschildchen, damit Reparateure/Helfer erkannt und angesprochen werden kdnnen
Nummern verteilen, falls es voll wird

Spendendose gut sichtbar am Empfang (+ Poster)

Bei Folgeveranstaltung ggf. mit Anmeldung, falls der Besuchersturm zu grof$ wird
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3. Kein Stress TIPPS

Tools

Etliche kostenfrei nutzbare Internetdienste erleichtern die Organisation

Kontakte, ToDo-Listen, sonstige Dateien gemeinsam bearbeiten?

Drive.google.com | Dropbox.com | Titanpad.com | podio.com

Termin finden oder Umfrage durchfihren

Moreganize.com | doodle.com

Webprasenz/Blog

de.wordpress.com | tumblr.com |
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4. Eure Fragen

Kontakt Koordinierungsstelle Repair Café Deutschland

deutsch@repaircafe.org, 089-747460-14
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